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70 pct. havde ikke været i 

beskæftigelse de sidste 8 år.

Mere end 23.000 borgere 

med mindst 5 års anciennitet i 
kontanthjælpssystemet

9,2 år havde målgruppen 

i gennemsnit været i 
kontanthjælpssystemet

76 pct. havde ikke 

deltaget i et virksomhedsrettet 
tilbud det seneste år

Lav uddannelsesgrad og 

udfordringer ud over ledighed



Flere skal med (2017) Flere skal med 2 (2019) Flere skal med 3 (2022)

Det er virkeligheden, der virker
Virksomhedsforløb øger tilknytningen til 
arbejdsmarkedet. Rigtige kollegaer og 

ordinære opgaver giver mening og retning. 

Det er medarbejderen, der virker
En tæt, tillidsbaseret relation til én 

primær kontaktperson/ jobformidler 
med viden om arbejdsmarkedet hjælper 

borgeren videre mod ordinære timer. +



FASE 1: Visitation og opstart 
af den jobrettede indsats

FASE 2: Etablere et personligt 
jobmatch med fokus på lønnede timer

FASE 3: Fastholdelse i job/praktik 
og progression i/mod lønnede timer

V Personlig jobformidler
V Klart jobmål

V Klar aftale med virksomhed
V Konsolidering

V Løbende opfølgning
V Progression mod/I løn

INDHOLD I INDSATSMODELLEN



MONITORERING 
OG PROCESSTØTTE



Hvad har vi lært 
og opnået?

Fal d i antal 
ko ntanthjælpsmodtagere

Fra 147.000 i 2016 

til 87.700 i 2021

Job med ordinære løntimer 
er blevet pejlemærket for indsatsen på tværs 

af kommuner

Ca. 18.000 borgere i indsatsgruppen

21 pct . var i december 2021 i 

job, småjob eller uddannelse

Borgerne mødes af medarbejdere med 

lavere caseload end 

tidligere, der muliggør tæt og 
kontinuerlig dialog 



Fal d i antal 
ko ntanthjælpsmodtagere

Fra 147.000 i 2016 

til 87.700 i 2021

Ca. 18.000 borgere i indsatsgruppen

21 pct . var i december 2021 i 

job, småjob eller uddannelse

Borgerne mødes af medarbejdere med 

lavere caseload end 

tidligere, der muliggør tæt og 
kontinuerlig dialog òDet er fßrste gang jeg er blevet taget 

alvorligt og oplevet at møde nogle som ville 
hjælpe mig i gang igen. Man bliver taget 

alvorligt i projekt óFlere skal medô og man er 
ikke kun en brik eller et nummer. Jeg har 

været heldig. Jeg har fundet min plads. Jeg 
har det fysisk og psykisk godt. Jeg er så glad!

Borger óFlere skal med 1ô

òDe medarbejdere, vi f¬r fra jobcentret, 
skaber værdi i virksomheden på lige 
fod med medarbejdere vi rekrutterer på 

anden vis. Forskellen er, at jobcentret på 
forhånd har brugt tid og ressourcer på at 
screene borgerne, så de passer godt til 

netop vores arbejdsplads, og dette sparer 
os en masse tid og ressourcer ò

Leder virksomhed

Job med ordinære løntimer 
er blevet pejlemærket for indsatsen på tværs 

af kommuner

Hvad har vi lært 
og opnået?



Jobcenteret på Lærkevej (JKI)
- Aktivitetsparate over 30 år
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Det tror vi på

#Virkeligheden virker

Å Kollegaer og rigtige arbejdsopgaver giver mening og retning 

Å Borgerne bliver klar til arbejdsmarkedet PÅ arbejdsmarkedet

#Medarbejderne virker

Å Dygtige medarbejdere ïer ALTafgørende

Å Fast og gennemgående sagsbehandler (s agsbehandlerskift mindsker 

chance for at komme i job med 22 pct.)

Å Troen på borger (sagsbehandlers tro på den lediges jobmuligheder 

øger chancen for job med 33 pct.)

Å All inclusive model ïmuligt med lavere sagsstammer

#Ledelse virker

Å Ledere, der kan og tør gå ind i dilemmaerne - òtanke faglig selvtillidò

Å Ledelse, der interesserer sig for progression i de konkrete sager

Lidt fakta

Å Ca. 7.000 aktivitetsparate borgere over 30 år 

Å 280 medarbejdere, hvoraf 240 er 
jobrådgivere 

Å Lave sagsantal (ca. 35 sager pr. jobrådgiver)

Å All inclusive model (myndighed, 
virksomhedskonsulent, mentor)


